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Vseobecné obchodni podminky

obchodni spoleénosti Reklamni servis RS, spol. s r.o., ICO: 49287541
se sidlem Svaté Anezky Ceské 28, Pardubice-Staré Mésto, PSC 530 02
zapsané v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka 4173

(dale jen ,,VOP®)

Uvodni ustanoveni

Vseobecné obchodni podminky spolecnosti Reklamni servis RS, spol. s r.0. upravuji
v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1, § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik, podminky pro poskytovani sluzeb objednateli spocivajici ve
vyuzivani piedem smluvenych reklamnich ploch a sluzeb souvisejicich s timto
uzivanim (napt. potizeni fotodokumentace o provedené instalaci, zajisténi dopravy
reklamnich materiali na dohodnuté misto, udrzba a oprava reklamnich materiali po
dobu reklamni kampané, apod.).

Vseobecné obchodni podminky jsou nedilnou soucdsti smlouvy o prondjmu reklamni
plochy (dale jen smlouva) a zavazné objednavky, neni-li staveno ucastniky ve smlouvé
nebo v zavazné objednavce jinak. Pokud bude ve smlouvé ¢i v zavazné objednavce
odlisné ustaveni od téchto VOP, plati ustanoveni uvedené v nich.

Tyto vSeobecné obchodni podminky vstupuji v platnost dne 01. 06. 2020.

Vyklad pojmi

Dodavatel (ve smlouvé/zavazné objednavce oznacen rovnéz jako pronajimatel, zhotovitel,
apod.) je spole¢nost Reklamni servis RS, spol. s r.0.

Objednatel (ve smlouvé/zavazné objednavce oznacen rovnéZz jako najemce, zajemce,
apod.) je pravnicka osoba ¢i podnikajici fyzicka osoba, které jsou dodavatelem na zakladé
uzaviené smlouvy nebo potvrzené zavazné objednavky poskytovany sluzby uvedené v ¢l.
I. odst. 1.1. VOP.

Reklama je jakékoliv sd€leni objednatele umisténé po dohodé¢ s dodavatelem na reklamni
plose reklamniho panelu.

Reklamni plocha je ta ¢ast reklamniho panelu, na které je instalovan reklamni material
s motivem reklamy.

Reklamnim panelem se rozumi reklamni nosi¢, ktery slouzi k umisténi reklamniho
materidlu.

Reklamni material je libovolny reklamni prostfedek, ktery je mozné bézné pouzivanymi
zpusoby instalovat na reklamni plochu reklamniho panelu nebo jiného reklamniho nosice.
Jedna se zejména o papirové plakaty, samolepici folie, plachty, atd.

Instalaci se rozumi umisténi reklamniho materialu na reklamni plochu reklamniho panelu
nebo jiného reklamniho nosi¢e odpovidajici formou (v pfipadé papirového plakatu nebo
samolepici folie jejich vylepenim, v pfipad€ plachty a ostatnich reklamnich prostiedki
jejich uchycenim).

Reklamni kampani se rozumi poskytnuti vybranych reklamnich ploch objednateli
dodavatelem k instalaci reklamniho materidlu véetné souvisejicich sluzeb na sjednanou
dobu reklamni kampané v souladu s uzavienou smlouvou nebo zavaznou objednavkou.
Doba reklamni kampané je od 1. dne pfislusného kalendainiho mésice do 28. dne
prislusného kalendarniho mésice, resp. do 27. dne v mésici unor.

Hovofti-li se ve VOP o dorucovani (dodani), rozumi se tim zaslani a faktické doruceni
ptislusné komunikace prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb (Ceska posta s.p.,
TOPTRANS, PPL CZ, s.r.0., apod.), vefejné datové sité z datové schranky dodavatele a
naopak nebo elektronickou zpravou z domény, u které neni rozumnych pochyb, Ze je
uzivana vyhradné smluvni stranou.

Smlouva, zavazna objednavka
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Reklamni kampan je uskute¢néna na zakladé uzaviené smlouvy nebo potvrzené zavazné
objednavky mezi dodavatelem a objednatelem v souladu stémito vSeobecnymi
obchodnimi podminkami.

Smlouva a zévazna objedndvka musi obsahovat zejména nalezitou identifikaci
smluvnich stran, ndzev kampang, sjednanou dobu reklamni kampang, udaje o rozmérech
a poCtu kusi reklamniho materialu, specifikaci vybranych reklamnim paneld a
reklamnich ploch veetné€ jejich pfesného umisténi a cenové udaje.

Dodani a instalace reklamniho materialu, grafické podklady

Objednatel zajisti dodani reklamniho materidlu v pozadované kvalit¢ a Vv potiebném
mnozstvi v souladu suzavienou smlouvou/zdvaznou objednavkou na dodavatelem
uré¢ené misto nejpozd¢ji 7 pracovnich dni pied planovanou instalaci. Kvalita reklamniho
materialu musi byt v souladu s VOP (definovano v ¢l. VI. odst. 6.1. VOP). Objednatel
se zavazuje dodat nahradni reklamni material v mnozstvi, které piesahuje mnozstvi
reklamnich ploch uvedenych ve smlouvé/zavazné objednavce. Dodavatel je povinen
objednatele informovat o vyCerpani nahradniho reklamniho materialu ve smyslu ¢l.
VIIIl. odst. 8.1. VOP, pficemz objednatel se zavazuje tento nahradni reklamni
material doplnit.

Zajistuje-li vyrobu reklamniho materidlu pro objednatele dodavatel, doda objednatel
grafické podklady pro vyrobu, pfipravené dle zadani dodavatele, alesponi 10 pracovnich
dni pfed planovanou instalaci reklamniho materialu. Grafické podklady pro tisk
reklamniho materialu dod4 objednatel na dodavatelem uvedenou emailovou adresu,
nebo na tuto emailovou adresu zasle informaci o Uulozisti (v€etné piipadnych
pristupovych kédu), kde jsou grafické podklady dostupné ke stazeni.

Nedodrzi-li objednatel lhitu pro dodani potfebného mnozstvi reklamniho materidlu
nebo grafickych podkladli, nemé pravo na zménu terminu zacatku reklamni kampang
ani na prodlouZeni kone¢ného terminu trvani reklamni kampané ¢i na uplatnéni
jakychkoliv sankci smétujicich viiéi dodavateli.

Instalaci reklamniho materialu provede dodavatel pied zac¢atkem reklamni kampang, a
to v fadném vylepovém terminu, ktery je od 29. do 31. dne v predchozim mésici nez je
sjednana doba reklamni kampané, piip. nejpozdéji do 1. dne zacatku reklamni kampané,
dle délky trvani daného mésice, ve kterém se reklamni kampan kona:

Predchozi Predchozi Predchozi
dlouhy mésic | kratky mésic | mésic unor
31 dni 30 dni

den zahajeni instalace 29. 29. 217.

den ukonceni instalace 31. 1. 1.

V piipadé pozdniho dodani reklamniho materidlu ¢i grafickych podkladii je instalace
posunuta o tolik dni, o kolik je objednatel v prodleni s jejich dodanim. Dodavatel vSak
vyvine maximalni usili o zkraceni terminti v téchto piipadech.

Nedodrzi-li dodavatel termin instalace reklamniho materialu uvedeného v ¢l. 1V. odst.
4.4. VOP, mé objednatel narok na poskytnuti slevy zndjemného v alikvotni vysi,
odpovidajici dniim, kdy byl dodavatel v prodleni s jejich instalaci. Tato sleva neplati pro
ptipad, kdy bude posun instalace reklamniho materialu zavinén mimotradnymi
klimatickymi podminkami (definovano v ¢l. VIII. odst. 8.2. VOP) nebo zasahem vyssi
moci (definovano v ¢l. VIII. odst. 8.4. VOP).

Dodavatel nezajistuje uskladnéni reklamniho materialu po skonéeni reklamni kampang.
Pokud si je objednatel nevyzvedne nebo nepozada o jejich zaslani na predem dohodnuté
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misto, budou dodavatelem do 15. dne ode dne skonceni pfislusné reklamni kampané
zlikvidovany.

Pozaduje-li objednatel zaslepeni reklamni kampané po jejim skonceni, uvede tuto
skutecnost ve smlouvé/zavazné objednavce Ci pisemné v pribcéhu trvani piisluSné
reklamni kampané a zaplati za tuto sluzbu sjednanou cenu. Zaslepeni volebnich
kampani je provadéno automaticky po skonceni volebni kampané a to vzdy za uhradu.
Dodavatel zajisti fotodokumentaci o provedené instalaci reklamniho materialu a jeji
predani objednateli elektronicky do 25 kalendarnich dnti ode dne, kdy byla provedena
instalace.

Cenové podminky

Za poskytnuti reklamni plochy kinstalaci reklamniho materidlu hradi objednatel
dodavateli najemné, jehoz vyse je sjednana v uzaviené smlouvé ¢i v potvrzené zavazné
objednavce. V najemném jsou zahrnuty i ndklady spojené s dopravou reklamniho
materidlu na dohodnuté misto, s prvni instalaci reklamniho materidlu na reklamni
plochu (jedna-li se o papirovy vylep v fadném vylepovém terminu), s udrzbou reklamni
plochy a reklamniho panelu po celou dobu uzivani reklamni plochy, jakoZ 1 ndklady
spojené s potizenim fotodokumentace.

V najjemném nejsou zahrnuty naklady spojené S vyrobou a instalaci reklamniho
materidlu, vyjma nékladld za instalaci, které jsou uvedeny v ¢l. V. odst. 5.1. VOP a
naklady za ptipadné zaslani reklamniho materidlu objednateli po skonceni reklamni
kampané. Tyto sluzby budou objednatelem hrazeny samostatné za sjednanou cenu.
Vsechny ceny a kalkulace jsou uvadény bez DPH a DPH v zakonné vysi k nim bude
vzdy pripocitano.

Najemné véetné souvisejicich sluzeb hradi objednatel na zakladé faktur - danovych
dokladt vystavenych dodavatelem mésicné nebo kvartaln€, vzdy k 1. dni pfislusného
kalendainiho mésice nebo kvartdlu, v némz bude reklamni kampan probihat, pfip. k 1.
dni reklamni kampané. Faktury budou se splatnosti 10 dni ode dne jejich vystaveni.
Objednatel se zavazuje hradit vystavené faktury do data splatnosti véetné DPH.

V piipad¢, ze bude objednatel v prodleni s thradou faktur, zaplati dodavateli za kazdy
den prodleni smluvni trok ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky.

Dodavatel bude objednateli zasilat vystavené faktury - danové doklady v elektronické
podob¢é ve formatu PDF na objednatelem uvedenou emailovou adresu, neni-li ve
smlouvé/zavazné objednavce uvedeno jinak.

Technické specifikace

Objednatel se zavazuje dodat reklamni materidl, konkrétné papirové plakaty
v provedeni snasejicim proméceni (gramaz minimalng& 115 g/m?, billboardovy papir
blue backside) s garantovanou barevnou stalosti po dobu 6 tydnd. Jednotlivé dily
reklamniho materialu budou ocislovany a musi byt dodan i natisk celého motivu ve
formatu A4.

Objednatel odpovida za kvalitu dodaného reklamniho materialu, ktery piedava
dodavateli kinstalaci na sjednanou reklamni plochu, jakoz i za kvalitu a obsah
grafickych podkladd, které pfedavd dodavateli pro vyrobu reklamniho materidlu.
Objednatel se zavazuje, ze dodané grafické podklady budou odpovidat platnym a
Géinnym pravnim predpisim CR a doporuéeni Rady pro reklamu CR.

Pokud je obsah reklamy v rozporu s pravnimi piedpisy ma dodavatel pravo odmitnout
instalaci reklamniho materialu, avSak musi o této skutecnosti pisemné/prostrednictvim
emailu informovat objednatele. Objednatel nahradi veSkeré piipadné Skody, které
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dodavateli vzniknou v dasledku instalace reklamniho materialu, jehoz obsah je
V rozporu s pravnimi predpisy.

Dodal-li reklamni material objednatel, nenese dodavatel odpovédnost za kvalitativni
vady vzniklé pfi instalaci, zpisobené nevhodnym reklamnim materialem, za adhezi,
barevnou a rozmérovou stalost a jiné kvalitativni vady projevujici se po dobu reklamni
kampané. Pokud dodavatel zjisti takovéto nedostatky, je povinen na to objednatele
upozornit.

ZruSeni smlouvy, zavazné objednavky, rezervace

Objednatel ma pravo pied zapocetim reklamni kampané vypovédét (zrusit) dodavateli
smlouvu, zavaznou objednavku ¢i rezervaci, pisemné /i prostiednictvim ve smlouvé ¢i
zavazné objednavce uvedeného emailu/ za nasledujicich podminek:

a) Vv ptipadé, Ze ke zruSeni smlouvy, zavazné objednavky nebo rezervace ze strany
objednatele dojde v obdobi do 91. dne véetné ptred zacatkem sjednané doby
reklamni kampané, nehradi objednatel za toto zruseni Zadny poplatek;

b) v ptipad¢, ze ke zruseni smlouvy, zavazné objednavky nebo rezervace ze strany
objednatele dojde v obdobi od 90. do 61. dne véetné pied za¢atkem sjednané doby
reklamni kampané, zavazuje se objednatel zaplatit dodavateli stornovaci poplatek ve
vys$i 20 % z najemného stornovanych ploch;

C) Vpiipadé, Ze ke zruSeni smlouvy, zavazné objednavky nebo rezervace ze strany
objednatele dojde v obdobi od 60. do 31. dne véetné pied zacatkem sjednané doby
reklamni kampan¢, zavazuje se objednatel zaplatit dodavateli stornovaci poplatek ve
vys$i 50 % z najemného stornovanych ploch;

d) v piipadé, Ze ke zruSeni smlouvy, zavazné objednavky nebo rezervace ze strany
objednatele dojde v obdobi od 30. dne v¢etné pied zacatkem sjednané doby do
konce sjednané doby reklamni kampané, zavazuje se objednatel zaplatit dodavateli
stornovaci poplatek ve vysi 100 % z ndjemného stornovanych ploch.

Pokud byl ve zruSené smlouvé ¢i zavazné objednavce sjednan zavazek dodavatele na

vyrobu reklamniho materidlu pro objednatele, zaplati objednatel dodavateli kromé

stornovaciho poplatku v pfislusné vysi i sjednanou cenu za vyrobu reklamniho
materialu, zadal-li ho dodavatel jiz k vyrobé.

VIII. Ostatni podminky

8.1.

8.2.

Dodavatel provadi pravidelnou kontrolu stavu reklamni plochy poskytnuté objednateli,
jeji udrzbu a kontrolu instalovaného reklamniho materialu. Objednatel mize pfipadné
zavady instalovaného reklamniho materidlu zjistit sdm a véas na né
pisemné/prostiednictvim emailové adresy upozornit dodavatele. Soucésti upozornéni
musi byt fotodokumentace zavady, nazev reklamni kampané, specifikace zavady a
specifikace reklamni plochy, na které se zavada nachazi.

V piipadé poSkozeni reklamniho materidlu mimofaddnymi klimatickymi podminkami
(tim se rozumi intenzivni srazky, silny vitr, apod.) zabezpeci dodavatel na naklady
objednatele urychlenou obnovu v potiebném rozsahu a ¢ase. Dodavatel se zavazuje, ze
pii vlastnim zjiSténi nebo nahldSeni zavady ze strany objednatele (napt. poskozeni
reklamniho materidlu), tuto zédvadu odstrani v Pardubicich nejpozdéji do 48 hodin a
v ostatnich lokalitich do 72 hodin od nahlaSeni, a to prostfednictvim néhradniho
reklamniho materidlu ve smyslu ¢l. IV. odst. 4.1. VOP. V piipad¢, ze dodavatel
neodstrani zdvadu vtomto terminu, zavazuje se poskytnout objednateli slevu
Z ndjemného rovnajici se poctu dni, o které byl objednatel u poskozenych ploch
Vv prodleni, piipadné prodlouzit sjednanou dobu reklamni kampané¢ o tolik dni, po které
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byl objednatel u poskozenych ploch v prodleni. To neplati v ptipadé, ze dodavatel
neobdrzel od objednatele ndhradni reklamni material ¢i dodavatel vycerpal nahradni
reklamni materidl a objednatel jej nedoplnil dle pozadavku dodavatele ve smyslu ¢l.
IV. odst. 4.1. VOP.

Dojde-li béhem reklamni kampané ke zniceni, poskozeni ¢i ztraté reklamni plochy, na
které je umistén reklamni material objednatele a jejiz uzivani si na danou dobu
objednatel ujednal, nabidne dodavatel objednateli, bude-li to mozné, umisténi
reklamniho materialu na ndhradni reklamni ploSe s obdobnou reklamni hodnotou.
Objednatel je v tomto piipadé povinen se k takovému navrhu pisemné/prostiednictvim
emailu vyjadfit do 3 pracovnich dni ode dne obdrzeni navrhu. Nevyjadii-li se
objednatel v této lhuté, maji smluvni strany za to, Ze Snahradnim umisténim
reklamniho materidlu, navrzenym dodavatelem, objednatel souhlasi. Naklady na
instalaci reklamniho materialu na nahradni reklamni plochu nese dodavatel. Pokud se
v§ak smluvni strany na nahradnim umisténi reklamniho materialu nedohodnou nebo
reklamni plocha s obdobnou hodnotou nebude k dispozici, ma objednatel narok na
vraceni odpovidajici ¢asti najemného za uzivani predmétné reklamni plochy a
smlouva/zavazna objednavka v daném rozsahu ¢astetné zanikne, nedomluvi-li se
smluvni strany jinak.

Dodavatel si vyhrazuje pravo odstoupit s okamzitou ucinnosti od smlouvy ¢i zdvazné
objednavky v ptipad¢ zésahu vyssi moci, provozni tisnové situace nebo z divodu jiné
mimoradné situace, za kterou zadna ze smluvnich stran neodpovida. Dale v ptipad¢
pozadavku organt statni spravy ¢i uzemni samospravy na odstranéni reklamni plochy,
nebo nabude-li pravni moci stavebni povoleni, které umozni vystavbu takového
objektu, ktery znemozni nebo vyrazné¢ omezi vyhled na smluvenou reklamni plochu.
Nebude-li v moznostech dodavatele zajistit nahradni reklamni plochu pro instalaci
reklamni kampan¢ objednatele, postupuje se stejné jako v €l. VIII. odst. 8.3. VOP.

Zavérecna ujednani

Smluvni strany se dohodly, Ze obsah smlouvy/zavazné objednavky podléha
obchodnimu tajemstvi a s jako takovym s nim bude zachéazeno. V tomto smyslu se
smluvni strany zavazuji, Ze budou instruovat piisluSnym zpiisobem své zaméstnance,
piipadn¢ dalsi osoby (subdodavatele apod.), které se smlouvou/zdvaznou objednévkou
pfijdou do styku.

Kazda strana bude uchovavat v pfisné duvérnosti vSechny informace a materialy
poskytnuté druhou stranou v souvislosti s najemnim vztahem, vyjma informaci, které
jsou vSeobecné znamé, a neprozradi je tieti osobé ani je nepouzije v rozporu s ucelem
jejich poskytnuti pro své potieby. Ugastnici se zavazuji udinit takovéa opatfeni, ktera
zajisti splnéni povinnosti shora uvedenych rovnéz jejich zaméstnanci a ¢leny organt, a
to 1 po skonceni jejich pracovniho poméru nebo jiného obdobného vztahu. V ptipadé
poruseni povinnosti témito osobami odpovidd dotéend strana stejn¢ jako by
pfedmétnou povinnost porusila sama.

Objednatel ptebira podle § 1765 odst. 2 obcanského zakoniku riziko zmény okolnosti
v souvislosti s nagjmem dle sjednaného najemniho vztahu — pro objednatele tedy
bezvyjimecné plati, Ze zméni-li se po uzavieni smlouvy okolnosti do té miry, ze se
objednatele splnit dluh. Smluvni strany dale konstatuji, Ze vySe ndjemného je
pfiméfend a nemiize tedy za Zadnych okolnosti odiivodnit vyuziti institutu tzv.
,.nheumeérného kraceni® dle ustanoveni § 1793 obcanského zakoniku.

Vseobecné obchodni podminky jsou platné a zdvazné pro vSechny uzaviené smlouvy a
zavazné objednavky, neni-li v nich stanoveno jinak.
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Aktudlni uéinné znéni vSeobecnych obchodnich podminek je zvefejnéné na

internetovych strankach dodavatele http://www.reklamniservis.com/obchodni-podminky

Prava a povinnosti neupravené smlouvou ¢i zavaznou objednédvkou nebo témito

vSeobecnymi obchodnimi podminkami se fidi zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky

zakonik, v platném znéni. Ustanoveni § 1766 a § 2320 zadkona ¢. 89/2012 Sb.,

obcCansky zakonik, se nepouziji.

Veskeré spory tykajici se najemniho poméru mezi Gcastniky ¢i v souvislosti s nim,

budou feSeny pred vécné prislusSnymi Ceskymi soudy mistné piislusSnymi podle sidla

dodavatele, a to podle ¢eského prava.

Je-li n€které ustanoveni vSeobecnych obchodnich podminek neplatné nebo netcinné,

nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz

smysl se neplatnému ustanoveni nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti

jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

Kontaktni udaje dodavatele jsou:

adresa pro doruovani: Reklamni servis RS, spol. s r.0., Svaté Anezky Ceské 28,
Pardubice, 530 02

adresa elektronické posty: agency@reklamniservis.com

telefon: +420 466 501 818

mobil: +420 602 424 722

fax: +420 466 535 761

V Pardubicich dne 01. 06. 2020



